ITINERARIO 1. Reflexion de por gué innovar

Ejemplo Cinco porqués

Observamos que los habitos de consumo estaban cambiando, algo tan cotidiano como la compra del pan o de los
dulces ya no se realiza como hace 10 anos atras. Por ello nos planteamos la necesidad de innovar. De ahi surgio
nuestra pregunta inicial ¢por qué nos planteamos innovar? Para evitar guedarnos en la superficie del problema
o0 necesidad identificada decidimos llegar al problema de raiz.

Utilizando la herramienta de los Cinco porgués obtuvimos varias conclusiones:

e Teniamos una gran competencia.

e Una de nuestras mayores competencias eran los grandes supermercados.

e No podiamos competir contra ellos en cuanto a precios.

e Por tanto, necesitdbamos diferenciar nuestro producto del suyo.

Normalmente la gente prefiere comprar mas barato aunque el producto sea de peor calidad.
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CINCO PORQUES.

3.5POR QUE....
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5.6POR QUE.... CONCLUSION
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